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นโยบายการแจ้งเบาะแสเก่ียวกับการกระทาํผิด 

(Whistleblower Policy) 

บริษัท ปลูกผักเพราะรักแม่ จาํกัด 
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นโยบายการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการกระทาํผิด 

บริษัท ปลูกผักเพราะรักแม่ จํากัด (“บริษัท”) มีนโยบายในการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ร้องเ รียน 

หรือแจง้เบาะแสเก่ียวกับการทุจริตคอรร์ัปชันหรือการไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบับริษัท แนวปฏิบติั นโยบาย 

จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการทํางาน ตลอดจนผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ บริษัทจึงกําหนดขั้นตอน  

ช่องทางการร้องเรียนและมาตรการในการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส และผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ  

ภายใตน้โยบายการแจง้เบาะแสเก่ียวกับการกระทาํผิด (Whistleblower Policy) ดงันี ้ 

1. วัตถุประสงค ์

(1) สนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมทั้งพนักงานทุกคน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ร้องเรียน 

และแจง้เบาะแสการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท 

(2) กาํหนดช่องทางการรอ้งเรียนที่ปลอดภยัและเป็นความลบัในการแจง้เบาะแสการกระทาํผิดและทุจริตคอร์รัป

ชนั เพื่อช่วยใหบุ้คคลสามารถใหข้อ้มลูในเร่ืองที่กังวลไดอ้ย่างมั่นใจ 

(3) ใหค้วามคุม้ครองผูท้ี่ใหข้อ้มลูในการแจ้งเบาะแสการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนั  

(4) ปราบปรามการกระทาํผิดและการทุจริตคอรร์ปัชนัที่อาจเกิดขึน้ในบริษัท 

(5) ส่งเสริมภาพลกัษณแ์ละการมีจริยธรรที่ดีของบริษัท 
 

2. ผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ตลอดจนผู้ให้ข้อมูลและความร่วมมือในการตรวจสอบ (ในท่ีนี้ เรียกว่า 

“Whistleblower”) 

(1) บุคลากรของบริษัททุกระดับและผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มของบริษัท เช่น ผู้ถือหุ้น ลูกคา้ คู่แข่งทางการค้า 

เจา้หนี ้ภาครฐั ชุมชน สงัคม ที่พบเห็นบุคลากรของบริษัท กระทาํการทุจริตคอรร์ัปชนัที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท  

ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท แนวปฏิบัติ นโยบายหรือ จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติ 

ในการทาํงาน หรือ 

(2) ผู้ให้ข้อมูล ให้ความร่วมมือ หรือมีส่วนช่วยเหลือในขั้นตอนการสืบสวนสอบสวน หรือรวบรวมข้อเท็จจริง 

เป็นพยาน ใหถ้อ้ยคาํ หรือใหค้วามร่วมมือใด ๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั   
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3. เร่ืองที่ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ได้แก่ การกระทาํที่อาจเข้าข่ายดังต่อไปนี้ 

(1) การไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย ซ่ึงรวมถึงพระราชบญัญัติหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์ กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั

บริษัท แนวปฏิบติั นโยบาย จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบัติในการทาํงาน เช่น การเปิดเผยความลับหรือการ

ใช้ประโยชน์จากข้อมูลภายในของบริษัท การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ การปลอมแปลงหรือแก้ไข

เอกสารเพื่อปกปิดการกระทาํผิด เป็นตน้ 

(2) การกระทาํที่ทุจริตคอรร์ัปชันที่เก่ียวข้องกับบริษัท ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม เช่น  พบเห็นบุคคลในองค์กร 

ยกัยอกทรพัย ์หรือกระทาํทุจริต หรือใหสิ้นบนแก่เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานรัฐบาล หรือหน่วยงานเอกชน เป็น

ตน้ 

(3) การกระทาํที่ผิดขั้นตอนตามระเบียบปฏิบติัของบริษัท ความไม่ถูกตอ้งของรายงานทางการเงิน หรือความ

บกพร่องของระบบการควบคุมภายในของบริษัทจนทาํใหส้งสยัไดว่้าอาจจะเป็นช่องทางในการทุจริตคอรร์ัปชัน

หรือทาํใหบ้ริษัทเสียหาย 
 

4. ช่องทางการร้องเรียน 

ผูร้อ้งเรียนสามารถรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสผ่านช่องทางการรบัเร่ืองของบริษัท โดยสามารถส่งมายงัช่องทางดังนี ้

1. ส่ง E-mail ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ : auditcommittee@ohkajhu.com 

2. ส่ง E-mail ถึงเลขานุการบริษัท comsec@ohkajhu.com 

3. ไปรษณีย:์  เลขานุการบริษัท 

บริษัท ปลกูผกัเพราะรกัแม่ จาํกัด 

ที่อยู่ 159/14 ซอยวิภาวดี 62 แยก 1 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัส่ี กรุงเทพมหานคร 10210 

4. เว็บไซตข์องบริษัท (www.ohkajhu.com) ที่เมนู “ติดต่อบริษัท” หรือ “Contact Us” 

5. ตูร้บัขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแส ซ่ึงตัง้อยู่ที่สาํนกังานใหญ่ คลงัสินคา้ และสาขาของบริษัท  

ผู้รอ้งเรียนหรือแจ้งเบาะแสสามารถรอ้งเรียนหรือแจ้งเบาะแสได้มากกว่าหนึ่งช่องทาง และตอ้งระบุรายละเอียด 

ของเร่ืองที่จะรอ้งเรียนหรือแจ้งเบาะแส รวมถึงช่ือบุคคลผู้กระทาํผิดและเหตุการณ์กระทาํความผิดที่มีหลักฐานและเป็นข้อมูล 

ที่เช่ือถือได  ้ นอกจากนี ้ ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสมีการแจ้งช่ือ ที่อยู่ อีเมล์และหมายเลขโทรศัพทท์ี่ติดต่อได้  

จะทําให้บริษัทสามารถแจ้งผลการดําเนินการหรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเร่ืองที่ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสให้ทราบได้  

mailto:auditcommittee@ohkajhu.com
mailto:comsec@ohkajhu.com
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หรือบริษัทสามารถบรรเทาความเสียหายให้แก่ผู้รอ้งเรียนได้สะดวกและรวดเร็วย่ิงขึน้ ทั้งนี ้การรอ้งเรียนและแจ้งเบาะแส 

จะถือเป็นความลบัที่สดุ และผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตวัตนไดห้ากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะทาํ

ใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใด ๆ    

5. ข้ันตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริงและบทลงโทษ 

5.1 ในการดําเนินการตรวจสอบและรวบรวมข้อเท็จจริง เลขานุการบริษัท หรือบุคคลที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นผู้รับเร่ืองรอ้งเรียนจะดาํเนินการเสนอเร่ืองรอ้งเรียน

หรือเบาะแสใหบุ้คคลดงัต่อไปนี ้ทาํหนา้ที่เป็นผูต้รวจสอบและรวบรวมขอ้เท็จจริง (“ผู้ตรวจสอบฯ”) ตามที่ไดร้ับ

รอ้งเรียน 

(1) กรณีผูถู้กรอ้งเรียนเป็นบุคคลที่ดาํรงตาํแหน่งตํ่ากว่าประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร  

ให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารมอบหมาย 

ทาํหนา้ที่เป็นผูต้รวจสอบฯ 

(2) กรณีผูถู้กรอ้งเรียนเป็นบุคคลที่ดาํรงตาํแหน่งตัง้แต่ประธานเจา้หน้าที่บริหารขึน้ไป 

ให้คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการตรวจสอบมอบหมาย 

ทาํหนา้ที่เป็นผูต้รวจสอบฯ  

ในกรณีนี ้ ผู้ตรวจสอบฯ สามารถเชิญให้พนักงานคนหนึ่งคนใดมาให้ข้อมูล หรือขอให้จัดส่งเอกสารใด ๆ  

ที่ เ ก่ียวข้องมาเพื่อการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงได้ และให้ผู้ตรวจสอบฯ รายงานผลการตรวจสอบต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ หรือประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหาร (แลว้แต่กรณี) 

5.2 กรณีที่มีเหตุอันควรเช่ือไดว่้าผู้ที่ถูกรอ้งเรียนไดก้ระทาํผิดจริง ผู้ที่ถูกรอ้งเรียนจะไดร้ับทราบข้อกล่าวหาและมี

สิทธิพิสูจน์ตนเอง โดยการหาข้อมูลหรือหลักฐานเพิ่มเติมที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับการ

กระทาํผิดตามที่ไดถู้กรอ้งเรียน  

5.3 หากตรวจสอบแลว้พบว่าเร่ืองรอ้งเรียนเป็นความจริง บริษัทจะดาํเนินการดงัต่อไปนี ้

(1) ผู้กระทาํผิดจะไดร้ับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทไดก้าํหนดไว้ และหากการกระทาํ

ทุจริตคอรร์ปัชนันัน้ผิดกฎหมาย ผูก้ระทาํผิดอาจไดร้บัโทษทางกฎหมาย 
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(2) ในกรณีที่เร่ืองรอ้งเรียนดงักล่าวเป็นเร่ืองสาํคัญ เช่น เป็นเร่ืองที่กระทบต่อช่ือเสียงภาพลกัษณห์รือฐานะ

ทางการเงินของบริษัท ขัดแย้งกับนโยบายในการดาํเนินธุรกิจของบริษัท หรือเก่ียวข้องกับผู้บริหาร 0

1 

เป็นตน้ ให้ผู้ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอเร่ืองดังกล่าวพรอ้มความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ

พิจารณาต่อไป 

(3) ในกรณีที่ข้อรอ้งเรียนก่อให้เกิดความเสียหายต่อผูใ้ดผู้หนึ่งที่ไม่ไดก้ระทาํผิด ผู้ตรวจสอบฯ จะเสนอ

วิธีการบรรเทาความเสียหายที่เหมาะสมและเป็นธรรมใหกั้บผูเ้สียหายตามที่เห็นสมควรก็ได ้

6. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งข้อมูลหรือแจ้งเบาะแส 

(1) ผู้รอ้งเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ากเห็นว่าการเปิดเผยอาจทาํให้เกิดความเสียหายกับ

ตนเอง แต่ตอ้งระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควร 

เช่ือว่ามีการกระทาํที่เป็นการทุจริตคอรร์ัปชนั หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท แนวปฏิบติั 

หรือจรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบติัในการทาํงานของบริษัท เกิดขึน้  

(2) ขอ้มลูที่เก่ียวข้องกับการรอ้งเรียนหรือการแจ้งเบาะแส รวมถึงช่ือผูแ้จ้งข้อมูลหรือแจง้เบาะแสหรือให้ข้อมูล

ในระหว่างการตรวจสอบ บริษัทถือเป็นความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จาํเป็นโดยคาํนึงถึงความปลอดภัย 

และความเสียหายของผู้ใหข้อ้มูล ชีเ้บาะแส รวมถึงบุคคลที่เก่ียวขอ้ง  ทั้งนี ้ผู้รับเร่ืองรอ้งเรียน ผู้ตรวจสอบ 

และผูร้บัผิดชอบในทุกขัน้ตอนจะตอ้งเก็บรกัษาขอ้มูลที่ไดร้บัเป็นชัน้ความลบัสงูสดุ และไม่เปิดเผยต่อบุคคล

อื่น หากฝ่าฝืนถือเป็นการกระทาํความผิดวินัย 

(3) บริษัทจะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรือดําเนินการใด ๆ ในทางลบต่อผู้ร้องเรียน หรือพนักงานที่ปฏิเสธ 

การคอรร์ปัชนั แมว่้าการกระทาํนัน้จะทาํใหบ้ริษัทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ 

(4) ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยวิธีการหรือกระบวนการที่ มี 

ความเหมาะสมและเป็นธรรม 

(5) คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร หรือบุคคลที่ไดร้บัมอบหมาย อาจ

พิจารณาเพิ่มมาตรการคุม้ครองผู้ร้องเรียน ผู้ชีเ้บาะแส หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบได้ตาม

 
1 ผู้บริหาร หมายถึง ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้ดาํรงตาํแหน่งระดับบริหารส่ีรายแรกนับต่อจากประธานเจ้าหน้าบริหารลงมา ผู้ซ่ึงดาํรงตาํแหน่ง

เทียบเท่ากับผู้ดาํรงตาํแหน่งระดบับริหารรายท่ีส่ีทุกราย และให้หมายความรวมถึงผู้ดาํรงตาํแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเป็นระดบั

ผูจั้ดการฝ่ายขึน้ไปหรือเทียบเท่า 
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ความเหมาะสม หากเห็นว่าเป็นเร่ืองที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเสียหายหรือความไม่ปลอดภัยต่อบุคคล

ดงักล่าวอนัเนื่องมาจากการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสตามนโยบายฉบบันี ้

(6) พนกังานที่ปฏิบติัต่อบุคคลอื่นดว้ยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบติัดว้ยวิธีการที่ไม่เหมาะสม หรือก่อใหเ้กิด

ความเสียหายต่อบุคคลอื่นนั้น อันมีเหตุจูงใจมาจากการที่บุคคลอื่นนั้นรอ้งเรียน แจ้งข้อมูล หรือชีเ้บาะแส

เก่ียวกับการทุจริตคอร์รัปชันหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ แนวปฏิบัติ นโยบาย

จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบัติในการทาํงานของบริษัท รวมไปถึงการที่บุคคลอื่นนัน้ฟ้องรอ้งดาํเนินคดี เป็น

พยาน ใหถ้อ้ยคาํ หรือใหค้วามร่วมมือใด ๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั จะถือเป็นการกระทาํความผิดวินัย

และต้องได้รับโทษ รวมถึงอาจได้รับโทษตามที่กฎหมายกําหนดด้วยหากเป็นการกระทําความผิดตาม

กฎหมาย

อนึ่ง หากพบว่า บุคลากรของบริษัทมีการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส ซ่ึงเป็นการกระทาํโดยไม่สุจริต หรือมีการรายงาน

ขอ้มลูอนัเป็นเท็จ อนัเนื่องมาจากเจตนาบิดเบือนขอ้เท็จจริง หรือเป็นการกล่าวรา้ยต่อผูอ้ื่น จะถือเป็นความผิดและมีบทลงโทษ

ตามกฎระเบียบของบริษัท คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้มีการทบทวนนโยบายการแจ้งเบาะแสเก่ียวกับการกระทาํผิดเป็น

ประจาํทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ หรือเม่ือมีเหตุการณ์เปล่ียนแปลงที่สาํคัญ เพื่อให้สอดคลอ้งกับสภาวการณ์และธุรกิจของ

บริษัท ทัง้นี ้ใหน้าํเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบ หรือเพื่อพิจารณาอนุมติั (แลว้แต่กรณี)

นโยบายการแจ้งเบาะแสเก่ียวกับการกระทาํผิดฉบบันี ้ไดร้บัอนุมติัจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมครัง้ที่ 

12/2566 เม่ือวนัที ่21 ธันวาคม 2566 และมีผลใชบ้ังคบัตัง้แต่วนัที่ 21 ธันวาคม 2566 เป็นตน้ไป 

 (รศ.นพ. สมศกัด์ิ  เชาววิ์ศิษฐ์เสรี) 

ประธานกรรมการบริษัท 

บริษัท ปลกูผกัเพราะรกัแม่ จาํกัด 




